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1. PREMESSA

SALENTEC srl, di seguito denominata SALENTEC, opera nel contesto aerospaziale e in quello
biomedicale, realizzando componenti sterili e non sterili in materiale plastico e ceramico.

2. SCOPO E CAMPO D’APPLICAZIONE

Il presente documento stabilisce i requisiti generali per le forniture esterne di prodotti, processi o
servizi richiesti per le attivita sviluppate dalla Salentec ed & distribuito ai Fornitori/Appaltatori
mediante pubblicazione sul sito www.salentec.com.

In caso di conflitto, i requisiti espressi nei contratti o negli ordini d’acquisto emessi dalla Salentec
hanno precedenza rispetto a quelli riportati nel presente documento.

Nell’accettare un contratto che richiama 1’applicazione di questo documento, si assume che il
Fornitore ne abbia accettato integralmente i contenuti.

Nessuna deviazione nella sua applicazione e accettabile se non concordata prima tra le parti
mediante formale accordo.

SALENTEC classifica i propri fornitori in

Fornitori critici: (CR) fornitori che hanno un impatto diretto sulla conformita del prodotto e sono
inseriti nel proprio Elenco Fornitori Critici e di seguito indicati Fornitori.

Fornitori Secondari: (SEC) tutti gli altri.

3. REQUISITI DELLA FORNITURA

Il Fornitore si impegna a fornire a Salentec il numero di lotto della fornitura e/o I’identificativo del
processo utilizzato, comprensivo di tutti i parametri identificati a monte della fornitura mediante
invio della scheda tecnica, o della documentazione comprovante la conformita ai requisiti tecnici
concordati.

4. CERTIFICAZIONE

SALENTEC richiede che i Fornitori inseriti nel proprio elenco Fornitori Critici siano certificati ISO
9001 o in pendenza di conseguimento della certificazione.

5. FORNITORI ESTERNI

Qualora il fornitore si avvalga di Fornitori esterni per la fornitura dei propri beni o servizi, deve
ottenere I’approvazione da parte di SALENTEC

6. GESTIONE NON CONFORMITA

Il Fornitore si impegna a comunicare all’organizzazione processi, prodotti o servizi non conformi e
ad ottenere I’approvazione per la loro disponibilita

7. PARTI CONTRAFFATTE
Il Fornitore si impegna a prevenire I’uso di parti contraffatte.

8. COMUNICAZIONE MODIFICHE

Il Fornitore si impegna a comunicare a SALENTEC le modifiche al proprio processo produttivo, ai
prodotti o ai servizi inclusi i cambiamenti di fornitori esterni o la localizzazione della produzione e
ottenere I’approvazione dell’organizzazione.
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9. TRASFERIMENTO DEI REQUISITI

Il Fornitore si impegna a trasferire ai propri fornitori esterni i requisiti applicabili inclusi i requisiti
Generali di fornitura di SALENTEC.

10. CAMPIONI PER TEST

Il Fornitore si impegna a fornire campioni per I’approvazione della progettazione, la verifica
lispezione, I’indagine o I’audit, su richiesta dell’organizzazione.

11. CONSERVAZIONE DEI DOCUMENTI

Il Fornitore si impegna a conservare per almeno 5 anni dalla conclusione del contratto di fornitura le
informazioni documentate riguardanti la conformita dei prodotti/ servizi forniti.

12. AUDIT

Il Fornitore deve riservare il diritto all’organizzazione, ai propri clienti e all’organismo notificato di
accedere alle aree di produzione collegate alla fornitura e alle informazioni documentate applicabili,
ad ogni livello della catena di fornitura.

13. RISORSE UMANE

Il Fornitore deve assicurare che il proprio personale sia consapevole del proprio contributo alla
conformita del prodotto o servizio, del proprio contribuito alla sicurezza del prodotto e
all’importanza di un comportamento eticamente corretto.



